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Resumen
La critica situacién econdémica del pais nos estd haciendo pensar en como

podemos reactivar nuestra economia de manera eficiente. Sin embargo, hay serias
distorsiones que afectan nuestros esfuerzos de produccion, principalmente las que vienen
de la estructura organizacional que tenemos. Nuestra capacidad productiva se ve afectada
por la manera en la que se manejan la mayoria de nuestras organizaciones e instituciones,
las que anteponen sus intereses particulares por encima de optimizaciones operacionales,
creando fricciones que repercuten en el funcionamiento general de la economia. Las
organizaciones sociales son facilmente tomadas por intereses particulares o ideologicos,
los gremios sectoriales distorsionan el funcionamiento de muchos emprendimientos
productivos, las agrupaciones profesionales limitan la participaciéon de otros actores, y
hasta las reparticiones del Estado responden a lineamientos ideolégicos en vez de buscar
solucionar necesidades generales. Las instituciones son frecuentemente capturadas por
grupos de poder o intereses particulares, facilitando condiciones de monopolio que
benefician a unos cuantos, a expensas del resto de la poblacidn. Sin su reestructuraciéon
sera mucho mas dificil mejorar la eficiencia productiva del pais y las condiciones de vida

de nuestra poblacion.

El autor agradece los puntos de vista de Valeria Baracatt, quienes contribuyeron con su

conocimiento del tema y perspectiva economica. Cualquier error es responsabilidad del autor.

Palabras Clave: Bolivia, Condiciones Econémicas, Distorsiones Econdmicas, Monopolios,

Desarrollo Econdémico.

Contacto: Departamento de Finanzas y Economia, Texas State University, San Marco TX
78666. Email: dvl3@txstate.edu




La tenacidad con la que el Covid-19 estd afectando Bolivia ha desnudado la critica situacion
econdmica por la que atravesamos, con un déficit fiscal que se estd volviendo permanente, una deuda
externa elevandose cada dia mas, una sobrevaloracidn del boliviano que acentia el desfase comercial, una
merma de reservas internacionales que pone en riesgo la politica cambiaria y una alta tasa de desempleo
que amenaza el bienestar mismo de la poblacion. Los crecientes niveles de informalidad y la ralentizacién
de la pobreza muestran mas directamente como este magro desempefio econdmico estd afectado a nuestra
gente, limitando el desarrollo humano del pais. Aunque nuestras deficiencias se acentuaron con la
pandemia, el sistema organizacional que tenemos es el que en realidad restringe la capacidad operacional
de las organizaciones productivas e instituciones del medio, distorsionando su funcionamiento e
impidiendo el uso eficiente de recursos. La estructura que tenemos lleva a que los distintos participantes
del mercado busquen avanzar su interés particular en vez de mejorar la capacidad de produccion,
buscando establecer ventajas sectoriales aunque sean perjudiciales para el resto de la poblacion. Estas
distorsiones son magnificadas por los grupos de poder que copan ciertas instituciones y por las diferentes
organizaciones sociales, gremios laborales y reparticiones del Estado que restringen la competencia entre

los interesados en participar de determinado mercado.

La decision de organizarse no es el problema en si, ya que la gente busca avanzar su condicién o
la de su sector apoyandose en los miembros de su rubro. Sin embargo, estos esfuerzos de cooperacion
pueden ser contraproducentes cuando buscan asegurarse unilateralmente los beneficios del drea donde
operan, que generalmente se los consigue cuando se ejerce determinado poder de mercado - ya sea por su
capacidad de convocatoria o por lo influyentes que son en determinado mercado. Este accionar
organizacional también puede ser afectado negativamente cuando las organizaciones e instituciones son
capturadas por interese particulares que buscan beneficiarse del control de estas. A un nivel mds general,
los distintos grupos de interés — o poder — tratan de capturar los excedentes que se generan en un
determinado sector, o las rentas que se le puede extraer al Estado. Estas estructuras organizacionales —
promovidas por intereses de sector o grupo — evitan que se compita libremente en la produccién de bienes
y servicios, generando distorsiones en el mercado por los limites que imponen. La consolidacidn de poder
de forma arbitraria se da principalmente en los sectores e instituciones que tienen mayor capacidad de
generar rentas, empleos para los miembros de un sector, o capacidad de modificar las politicas de

determinada ciudad, region o sector.

Esta captura arbitraria del poder, o control del sector, viene de practicas culturales que estdn
fuertemente enraizadas en nuestra sociedad, presentando diferentes niveles de penetracion en los distintos
segmentos de la sociedad. La estructura organizacional distorsiva que tenemos se originé inicialmente por

los lazos sociales y productivos que se impusieron en la época prehispdnica, guiando el accionar del grupo



dentro de las distintas comunidades (de nuestros Ayllus, por ejemplo). Las mismas se afianzaron durante
el periodo colonial por el tipo de administracién que se impuso en la regién — por la parcelaciéon de
actividades que promovian la explotacién de recursos naturales y ordenaban el flujo comercial, pero
también porque se otorgaba poder alos que estaban a cargo de explotar determinados recursos. Los nuevos
intereses que nacieron con la Reptiblica mantuvieron esta estructura organizacional, implementando leves
cambios solamente. Pero a medida que se instauraron procesos de explotaciéon de mayor envergadura e
instalaron iniciativas de industrializacion, aparecieron organizaciones de trabajadores con capacidad de
ejercer mayor influencia en su sector, capacidad de organizacién que se formalizé con el Decreto de
Sindicalizacion de 1936. Por supuesto, cuando el Estado creci6 en tamaifio, e importancia econémica, las
instituciones publicas también ganaron relevancia y se hicieron atractivas para los grupos de poder que

pujaban por el control de los recursos del Estado.

Muchas de nuestras instituciones — y sectores econdmicos — pasaron asi a ser controlados de una
uotra forma por ciertos individuos, grupos de interés, u organizaciones sociales, gremiales o profesionales,
impidiendo que se desenvuelvan de forma competitiva dentro del ecosistema donde operan. Los diferentes
grupos de poder siguen en estos dias luchando por hacerse del control de los diferentes sindicatos de
trabajadores, juntas vecinales, organizaciones sociales, Gobernaciones, Alcaldias y hasta dependencias
publicas que estan encargadas de proveer servicios dentro de su circunscripcién, como universidades y
hospitales. La captura de estas organizaciones sociales, productivas y administrativas perduran porque los
que se benefician de sus recursos tienden a mantener el estatus quo, estableciendo mecanismos internos
que blindan su accionar y distribuyendo parte del recurso capturado entre sus colaboradores para
mantenerse en el poder. Por supuesto, estos intereses particulares también organizan esquemas de
proteccion externa para evitar su fiscalizacion, con presiones al orden constitucional (con su afiliacién

sindical a algiin partido politico) o a través de la presion social (con huelgas y bloqueos).

Gran parte de la actividad economica en el pais esta parcelada entre diferentes grupos de poder,
impidiendo el desenvolvimiento armonioso de las fuerzas de mercado. Muchos directores, gerentes y
ministros manejan sus instituciones como si fueran de su propiedad, contratando a sus allegados y
otorgando contratos a empresas de su entorno o tendencia ideolégica. Los diferentes sindicatos de
trabajadores se resisten a la introduccién de leyes que hagan que su sector sea mds competitivo o que les
fuerce hacer mejoras en el servicio, dejandoles controlar grandes nichos de trabajo (maestros, etc.). Los
gremios corporativos también ejercen un cuasi monopolio en los sectores donde operan, capturando hasta
con violencia las rutas en las que operan (lineas de trufis, importacién de petroleo, transporte de la urea,
etc.). Los grupos politicos se estan disputando mds intensamente el control de organizaciones para

expandir su influencia ideoldgica, asegurando lealtad politica a través de concesiones o politicas que



benefician solamente a los sectores que estan alineados con el lineamiento del que estd en el gobierno

(Cooperativas Mineras de Cochabamba, etc.).

Esta estructura organizacional impide que la gente se esfuerce por mejorar la productividad de su
empresa o de uno mismo, ya que los puestos laborales dependen mucho de las conexiones o favores
politicos en vez de la capacidad laboral, o los contratos se ganan por afinidad personal o ideoldgica en vez
de la capacidad o idoneidad del postulante. Las iniciativas de produccion y la oferta de servicios resultan
lentas e ineficientes porque los gremios, sindicatos o federaciones que las dominan estdn protegidos por
legislaciones que impiden que entren otros participantes, por mas eficientes que sean. Este poder de
mercado que se lo obtiene por la influencia, poder o fuerza de determinado grupo de interés, crea una
practica monopolica que desvirtua los incentivos de produccidn y capacidad de innovacioén, por lo que lo
denominamos seudomonopolios de aqui en adelante. La productividad de nuestras empresas — grandes,
medianas y pequefias - y la eficiencia de nuestras instituciones — sociales, gremiales y gubernamentales —
no podran mejorar su funcionamiento a menos que reformemos nuestro sistema organizacional y
limitemos la influencia que tienen sobre el resto de la economia. Mientras los intereses particulares de un

grupo se impongan a los intereses del resto de la poblacion, el sistema extractivista se mantendra.

A pesar de esto, no podemos descalificar directamente este accionar organizacional, ya que el
arreglo institucional que tenemos se lo establecié después de un largo tira y afloja entre los distintos
participantes de la sociedad. Es mds, por mas imperfecto que sea este arreglo organizacional, si los
beneficios adquiridos — por mas que estén concentrados en un pequefio nimero de personas — son
mayores que los costos sociales, la estructura organizacional trae beneficios a la sociedad en general. Por
eso se necesita un analisis comprensivo que evaltie el impacto que estos arreglos organizacionales — y sus
practicas monopolicas — tienen en el accionar de nuestra economia, tomando en cuenta los beneficios que
logran los miembros de la organizacién con relacidn a los costos que imponen al resto de la sociedad.
Debido a que el verdadero costo social no ha sido cuantificado debidamente (aunque muchos estudios
infieren el impacto en determinados sectores), no se esta pudiendo iniciar una discusion critica sobre las
distorsiones arbitrarias que impusieron distintos grupos de poder, principalmente por la dispersion de los

que somos afectados directamente, aunque representemos la mayoria en nuestra sociedad.

Esta falta de accidn colectiva se da porque la mayoria de la gente busca beneficiarse de una accion
sin tener que gastar su tiempo o recursos en conseguirla (el problema del free-rider), por mas que la mejora
sea mayor a la que obtiene la organizacidon que acttia como seudomonopolio. Generalmente son los grupos
mads pequefios los que ejercen presién mas eficientemente, por su accionar cohesivo, permitiéndoles

acceder a las rentas estatales o recibir favores regulatorios y de mercado mas frecuentemente, por mas que



acarreen ineficiencias. También resulta complicado el medir adecuadamente estas ineficiencias que
causan porque los costos o beneficios suelen ser intertemporales, donde las organizaciones capturadas por
grupos de poder extraen beneficios mucho antes de que se sientan los efectos negativos de su accionar,
impidiendo evitar el despilfarro de recursos (la ubicacién de la planta de urea en Bulo Bulo es un claro
ejemplo). Ademas, el impacto de estos seudomonopolios es heterogéneo. Hay casos en los que
organizaciones sociales bajo el control de algin grupo de poder benevolente pueden generar mejoras
productivas que beneficien al sector y a la sociedad en general, especialmente si facilitan iniciativas de
aprendizaje, la adopcion de nuevas practicas o tecnologias, o la cooperaciéon entre sectores afines

(;ejemplo?).

La denominacién de seudomonopolios utilizada en este articulo no se circunscribe solo a la
practica monopolica de ciertos emprendimientos econdmicos, o directamente, ya que también refleja una
accion coordinada con mas participantes para retener el control sobre cierta actividad econémica o
asegurar cierta participacion en el mismo. Por ejemplo, cuando se realizaban las pruebas técnicas que
buscaban reactivar el servicio de ferrocarril que conecta Arica (Chile) con La Paz, el transporte pesado
comenzd a bloquear las principales vias del pais para que se lo paralice porque supuestamente afectaria a
sus afiliados (se habla de unos 2.000 choferes que trabajan en este sector). La incongruencia del transporte
internacional logré suspender la reactivacién de un modo de transporte tan fundamental para cualquier
esfuerzo de crecimiento econdémico, protegiendo los intereses del transporte pesado a costo del bienestar
general, en términos de movimiento de mercaderia y competitividad global. También podemos pensar en
las agrupaciones sociales que monopolizan los centros de poder para el beneficio de sus dirigentes y

afiliados ya que parte de la renta interna que ellos logran resulta del poder de mercado que tienen.

Necesitamos ajustar, reformar o transformar nuestra estructura organizacional para que nuestros
esfuerzos de produccién sean mads eficientes, o competitivos: un arreglo organizacional mas idéneo
permitiria mejorar nuestro desenvolvimiento econdmico y por consiguiente nuestra calidad de vida. Al
final del dia, nuestra sociedad solo lograra consumir un mayor nivel de bienes y servicios sostenidamente
si mejoramos nuestra capacidad de producciéon. El ofrecer lo que la poblacién demanda de manera
eficiente no solo permitird incorporar un mayor numero de participantes, de los mds productivos, sino
que creara sinergias para mejorar nuestra eficiencia productiva y tasa de crecimiento. Quizds tengamos
que empezar interviniendo el accionar perjudicial de cada sector, de uno en uno, pero, aun asi, cuando se
logre mejorar el desenvolvimiento econémico de determinado sector, y de un mayor numero de
participantes, estas mejoras podran dar paso a una inercia que la disemine por el resto del ecosistema. Solo
un mejor accionar organizacional permitird mejorar los niveles de competencia y las condiciones de vida

de todos los bolivianos.



Uso de Recursos, Estructura Organizacional y Productividad

El desarrollo del pais tiene que ver fundamentalmente con la forma en la que usamos nuestros
recursos. Se lo trata de hacer de la forma mas eficiente para cumplir con las expectativas de cada
emprendimiento, la cual es evaluada segtin la perspectiva organizacional que se tenga. En Bolivia tenemos
una estructura productiva bastante compleja, donde practicas coloniales y costumbres ancestrales se
entremezclan con estructuras de libre mercado para dar paso a un sistema bastante enmarafiado, donde
se emplean politicas de esencia neoliberalista, socialista y hasta populista. Es por eso por lo que tratar de
entender nuestro desenvolvimiento econémico usando solamente lineamientos de libre mercado o
fundamentos socialistas seria insuficiente, se requiere comprender las diferentes estructuras
organizacionales que tenemos para poder entender adecuadamente el accionar de nuestra gente y el
impacto que generan en el funcionamiento de las instituciones que tenemos. El rol que juegan estas
organizaciones en el desenvolvimiento econdmico del pais es asi determinante, y su interacciéon — o
injerencia — con el marco institucional crea condiciones que determinan su funcionamiento en nuestras

iniciativas de produccion.

El tener un arreglo institucional que provea un patrén de interaccidn claro y previsible permite a
la gente maximizar su consumo y bienestar, de acuerdo con la preferencia que cada uno tenga. Pero para
que este accionar sea predecible, tiene que haber mecanismos de control que limiten - o eliminen - las
distorsiones negativas que se puedan generar, y las reglas deben ser asumidas por todos los miembros de
la comunidad para reducir los costos de transaccidn que generalmente surgen de una pobre coordinacidn.
Es por esto que es fundamental para la sociedad adoptar ciertas normas de conducta que promuevan
eficiencia en nuestros esfuerzos de produccion, ya que determinan el accionar de la gente y por
consiguiente la manera en la que uno se relaciona con el resto de los participantes del mercado. Por
supuesto, la claridad e idoneidad de las reglas del juego que rigen este accionar individual, tanto formal

como informalmente, nos permite alcanzar un uso eficiente de los recursos de los que disponemos.

Pero cuando las instituciones que delimitan el accionar de la gente son capturadas por grupos de
poder, generalmente se comienza a maximizar la utilidad individual (o del grupo que las controla) en vez
de la utilidad social, convirtiendo el bien comun en un bien de caracter privado, que puede ser apropiado
por una persona o grupo de personas. Estos grupos de interés tienden a implementar estructuras que les
permite redireccionar bienes o recursos para su propio beneficio, interpretando la normativa institucional
a su conveniencia o saltando mecanismos de control para operar en los margenes de estos. Cuando existen
rentas, los grupos de poder buscan limitar la competencia en el sector para asegurar su acceso a estas,

dando paso a estructuras monopdlicas que permiten extraerlas solamente a ellos, a través del redisefio de



las organizaciones o instituciones que rigen un determinado mercado. Estas rentas generalmente se dan
en los sectores extractivistas, pero la existencia de importantes recursos en las reparticiones del Estado ha
hecho que también sean atractivas. Muchos se dedican por eso a alterar los mecanismos de redistribucién

a su favor en vez de buscar generar excedentes o mejoras en los esfuerzos de produccién de su sector.

Las instituciones econdmicas, pero primordialmente las politicas, son fuertemente influenciadas
por los grupos de interés que ostentan el poder, y raramente se puede mantener una independencia
operacional que promueva los anhelos del sector. Por mas que estas instituciones estén bien disefiadas, en
concordancia con los ideales de la sociedad en general, su captura tiende a favorecer solo a los grupos u
organizaciones que tienen la capacidad de influir en ellas. Es mds, tenemos que ser conscientes que los
ajustes o reformas institucionales que se dan en la normativa del pais solo serd efectiva cuando sea
adoptada por la mayoria, o cuando el accionar de la gente se ajuste a ellas, especialmente cuando hablamos
de normas informales que sostienen un determinado sistema. Los cambios institucionales llevan a ajustes
en el funcionamiento de las diferentes organizaciones, pero es la forma en la que la gente interacttia dentro
de sus organizaciones lo que al final determina que tan bien funcionaran. Las reglas o normas de juego
(instituciones) determinan como es que la gente se estructura (organiza), pero la manera en que la gente
interactia dentro de la sociedad también determina las reglas de juego que eventualmente se tiene,
creando una influencia bidireccional. Debidos a que las organizaciones promocionan el bienestar de sus
miembros, sea monetariamente o en otros aspectos, estos grupos siempre tendran el incentivo de que se
ajusten las reglas de juego a su favor o se regule la actividad econdmica a su conveniencia, influyendo en

la estructura institucional que se tiene.

Debido a que los grupos de poder llegan a conseguir ciertas ventajas, es 16gico asumir que estan
dispuestos a invertir cierta cantidad de recursos — econémicos o de tiempo — para conseguir su fin. El
proceso rentista en si estd definido como un gasto de recursos y esfuerzo para crearlas, mantenerlas o
transferirlas, costo que circunstancialmente lo asumen los que buscan hacerse del control de estas
instituciones pero que al final lo paga la sociedad. Por supuesto, estos costos cambian con las condiciones
econdmicas, sociales y politicas del momento, llevando a un reajuste constante que favorece a los distintos
sectores que pujan por ellas de acuerdo con las circunstancias del momento. Pero, a pesar de que los grupos
de poder llegan a extraer rentas que benefician a un determinado grupo, el impacto — o valor — que tienen
en el desenvolvimiento econdémico en general no es uniforme, pudiendo ser hasta positiva para ciertos

sectores de la sociedad o en determinadas ocasiones.

Independientemente de que se generen condiciones organizacionales favorables o perjudiciales,

el hacerse del control de una organizacion es costoso, ya que se tiene que invertir tiempo en entender el



marco operacional de la organizacion, se requiere de recursos para planificar la toma del control de esta,
pagar apoyo o comprometer favores y puestos para asegurarse respaldo, y hasta establecer acuerdos
externos que tendran que ser saldados una vez que se adquiera el control de la organizacién. También se
tiene que considerar los recursos que son transferidos posteriormente para mantenerse en el poder, a
miembros de la institucion que los apoyaron y a entidades o gente que protege su accionar desde el exterior
de la organizacidn. Por supuesto, los recursos y rentas que van a parar a las cuentas de los mismos
dirigentes al final deben ser considerados como costos para la organizacion. El desvio de estos recursos
afecta la capacidad de producir bienes y servicios, y consiguientemente la eficiencia productiva de un
determinado sector, volviéndose un costo social. Estos costos son catalogados como costos de transaccion
por el tiempo que se destina para negociar acciones, facilitar movilizaciones, y comprar favores,
reduciendo los recursos de la organizacidn o de su actividad. Estos costos de transaccion crecen cuando el
control de la organizacion se ve amenazada, porque los principales mecanismos de proteccion se activan,
usando paros, bloqueos u otras medidas de presidon que afectan el desenvolvimiento econémico de un
sector, una region, o el pais en los casos mas trascendentales. Cuando este control responde a intereses

ideoldgicos, se los denomina costos politicos de transaccion.

Aunque la mayoria de estos costos son distribuidos dentro de la organizacion, entre sus miembros
o principales dirigentes, también permean hacia figuras externas que facilitan la operacion discrecional de
la organizacidn - o institucion. Favores laborales u otros beneficios generalmente son usados dentro de la
institucion, distribuidos en confabulaciones cliente-patrénales, mientras que recursos en efectivo son
usados para mantener la proteccién de instituciones externas, que estan muchas veces dentro de una
misma red de participantes que hacen posible la extraccion de rentas, ddndole una calidad circular donde
se posibilita determinadas rentas para dar paso a futuras transferencias. Estos gastos son asi necesarios
para ganar poder dentro de la organizacion, pero también resultan criticos para mantenerse en el poder —

se tiene que compartir parte de la renta para mantener la estructura funcionando.

En cierta forma resultan como una inversion para acceder al control de la organizacién, para
mantenerse en el poder, e instaurar esquemas de rédito particular que otorgue un beneficio econdmico.
Dado que el monto usado para conseguir la protecciéon politico/administrativa puede ser alto, puede
ahuyentar a grupos de interés alternos que quieran disputar el control de la organizacién, cuando estos no
cuentan con los suficientes recursos para pujar por el control de cierta organizacion o institucién, lo que
hace que sea dificil desbancar a los que estdn en control de estas organizaciones o instituciones. Algunos
de estos gastos son legales, como los tramites de habilitacién dentro de la organizacidn, gastos de campaiia,
y bonos o salarios que eventualmente se pueden otorgar, pero también hay muchos gastos extralegales o

hasta ilegales, como las coimas para habilitarse, compra de favores, etc.



Estos seudomonopolios que se dan debido al control de organizaciones e instituciones causan un
dafio a la sociedad como lo hacen las rentas en teorias bien establecidas. Los dirigentes de las juntas
vecinales buscan el control de ellas para controlar las inversiones en su barrio o los cobros por espacios
comunales bajo su jurisdiccidon. Los catedraticos y federaciones de estudiantes invierten mucho para
controlar las universidades y decanaturas para determinar a quién contratar, en que gastar y a quien
beneficiar. Por otro lado, el control de la educacion por parte del Sindicato de Maestros afecta la calidad
de educacién que se brinda e imposibilita en muchos casos implementar medidas de responsabilidad
pedagogica. La autonomia universitaria permite a ciertos grupos de poder que controlan alguna
Universidad, Facultad o centro de estudiantes el destinar sus recursos arbitrariamente. Existen muchos

otros ejemplos que demuestran lo costoso que este accionar puede ser para nuestra sociedad.

La distribucidn de poder entre los diferentes grupos de interés muchas veces se lo mide de acuerdo
con la capacidad organizacional que tienen para sostener medidas de presion, o el costo que llegan a
imponer a sus contrincantes (o a la sociedad). Por esto es importante hacer un analisis politico del poder
relativo de cada organizacion, o grupo de interés. En estas tiltimas décadas el interés politico ha sido mayor
que el interés econémico, especialmente por su capacidad de movilizar a la gente para protestar y bloquear,
donde la politica clientelista y las practicas corporativas contribuyeron a posicionar consideraciones
ideologicas por encima de la eficiencia productiva. La capacidad de movilizar a la gente — con pagos en
muchos casos — se volvié mds importante que querer cambiar perspectivas a través de propaganda, por
ejemplo, donde los empresarios tienen mas recursos financieros para defender sus intereses. Este poder
politico viene del costo que muchas organizaciones gremiales y sociales logran imponer al Estado, cuando
no se los satisface. Se puede argumentar que el poder politico de ciertas organizaciones gremiales o sociales
(los cocaleros, por ejemplo) les ha dado también poder econdmico en los dltimos aflos, permitiéndoles

mantener su hegemonia dentro de los movimientos sociales.

Lo que es mds complicado determinar es si el accionar de estas organizaciones o instituciones que
estan controladas por algin grupo de poder politico crea algiin beneficio para el resto de la poblacién, o
solo nos afectan negativamente. El control de organizaciones por parte del MAS por ejemplo le dio
tranquilidad social al pais, lo que permitié un desenvolvimiento econdmico mas predecible. También hay
algunos argumentos que sugieren que el control de los movimientos sociales por parte del MAS le permite
al partido gobernante consensuar politicas publicas mas eficientemente, ya que sus propuestas podian ser
bajadas a las bases de cada organizacién mas estructuradamente para medir el nivel de aceptacion de estas
de una manera mas eficiente. Grupos progresistas que se hacen del control de alguna organizacién o
institucion también pueden incorporar practicas eficientes en su sector, mejorando el desenvolvimiento

general. El estar organizados bajo un solo mando cuando el mercado es pequefio también puede llevar a



eficiencias productivas, ya que no afectan directamente a otros grupos, porque pueden promocionar
métodos de enseflanza o adopcidn que facilitan procesos de innovacion, y porque pueden crear beneficios

que salpican al resto de la economia.

Usando la Frontera de Posibilidades Productivas (FPP) podemos apreciar el impacto que pueden
tener estos arreglos organizacionales en la produccién de un determinado bien. Este modelo en una simple
representacion indica cuantos bienes y servicios una economia puede producir usando sus recursos
eficientemente, con organizaciones o emprendimientos donde los distintos participantes tienen poder de
decisién auténoma (libres de aqui en adelante) o con organizaciones que responden a un determinado
grupo de poder (capturadas de aqui en adelante), como se representa en la Figura 2. Si una sociedad usa
todos sus recursos para producir un determinado bien o servicio a través de organizaciones o
emprendimientos libres lograremos producir todo bajo esta modalidad (cero produccién con
organizaciones capturadas). Por otro lado, si la economia estd produciendo el bien o servicio solamente a
través de organizaciones que estan capturadas por algin grupo de poder, entonces solo produciremos una
cantidad determinada de bienes y servicios bajo esta modalidad (cero produccién con organizaciones
libres). Por supuesto, la economia podria producir el bien o servicio usando cualquier combinacién
metodolodgica, entre organizaciones libres o capturadas, con un costo de oportunidad ascendente a medida
que usamos mas intensivamente un determinado método para producir el bien o servicio — haciendo que

la FPP sea concava.

Figura 1: Efecto de los costos y beneficios netos segun tipo de organizaciones e instituciones
Panel A Panel B

PCapmmdas PCaprumdas
A A

P” P’ P W Z Y X Puibres PPP P Pues Z Y XW

Elaboracién propia. Lineas solidas son utilizadas para representar el modelo inicial, mientras que las lineas segmentadas son usadas para

demostrar los cambios que se dan de acuerdo con el incremento de participacién de los métodos de produccion bajo la modalidad
capturada — a expensa de la produccion libre.

El punto 6ptimo A que se alcanzaria es donde la FPP es tangente a la linea de precios relativos

(linea recta en nuestras graficas), con una cierta cantidad de bienes o servicios producidos a través de
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organizaciones libres y otra cantidad de bienes o servicios producidos a través de organizaciones
capturadas. Si suponemos que este precio relativo esta determinado por el mercado, siendo exdgeno para
nuestra economia, el nivel del bien o servicio producido con la combinacién de métodos (libre y
capturada) le da a la economia su valor mas alto, volviéndose el punto de partida de nuestro andlisis, tanto
en el Panel A como en el Panel B. Cuando aumenta el numero de organizaciones y emprendimientos que
estan bajo el control de grupos de poder en una economia, la produccion del bien o servicio se hace con
mayor intensidad bajo la modalidad capturada, deslizando la combinaciéon de métodos de produccién por
la FPP hasta el punto B. Como el precio relativo — que es el 6ptimo — ya no es tangencial a la FPP, entonces
la distancia XY es el costo social que se incurre por producir con mayor intensidad a través de
organizaciones capturadas, en términos de bienes o servicios producidos a través de organizaciones libres
con respecto a los bienes o servicios producidos a través de organizaciones capturadas. Como vimos, el
hacerse del control de una organizacién o institucién — o mantenerlos cuando ya han sido capturadas —
requiere de ciertos gastos que de otra manera podria haberse destinado para producir el bien o servicio,
por lo que la FPP se contraerd — movimiento que es mostrado en ambos paneles como el salto de Ba C. El
costo social que implica el uso de recursos para hacerse de una organizacidn se lo calcula en esta grafica

como la distancia YZ.

Ahora bien, el control de una determinada organizacidn o institucién por algin grupo de poder
puede ser beneficiosa o perjudicial para la produccion del bien o servicio de este sector, por lo que en el
Panel A se muestra un efecto negativo en la produccion del bien o servicio mientras que en el Panel B se
muestra un impacto virtuoso en la produccion del bien o servicio. En el caso que el efecto de este mayor
uso de organizaciones capturadas sea negativo para los esfuerzos de produccién del bien o servicio (por
las ineficiencias que generalmente se generan por el uso discrecional de recursos y la apropiacion implicita
de rentas), entonces la FPP se contraerd de nuevo, llevando a un punto final de equilibrio como D.
Tomando en cuenta que el costo social por estas ineficiencias es ZW, entonces el costo social neto (final)
llegaria a ser XW. Sin embargo, si el mayor uso de organizaciones capturadas resulta ser beneficioso para
los esfuerzos de produccion del bien o servicio (por adopcién tecnologia o coordinacidn institucional),
entonces la FPP se expandird, recuperando el nivel de produccién que tedricamente podria hasta ser
mayor que el nivel inicial. Aunque este caso no sea tan beneficioso en realidad, aqui presentamos el caso
que produce una produccién final que es mayor que la original, llevando a un punto final de equilibrio
como el D en el Panel B. Tomando en cuenta que el beneficio social es en este caso la distancia ZW,
entonces el costo social neto llegaria a ser XW, que seria menor que XZ e incluso podria llegar a ser

positivo, como se lo describe en nuestro ejemplo en el Panel B.
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La poblacidn generalmente decide qué tipo de instituciones quiere tener, o cuanto poder pueden
acumular ciertos individuos o grupos de interés, a través de practicas democraticas, votando en elecciones
por la propuesta administrativa que mds les atraiga, o convenga. Pero la puja democratica generalmente
es apuntalada por los grupos mejor establecidos, u organizados. El individuo - cuando actda por su cuenta
- tiene un menor incentivo de formular mejoras administrativas o promover la adopcién de mejores
arreglos operacionales por los enormes costos que se tendrian que asumir, ya que se tendria que evaluar
que esta pasando con la normativa actual, cudles son las alternativas a seguir, como hacer que estas
sugerencias sean adoptadas por el legislativo, la difusion de las bondades de cualquier cambio
institucional, etc. Es por esto por lo que generalmente son las organizaciones las que promueven los
cambios organizacionales e institucionales, compaginando necesidades individuales para venderlas como
prioridades colectivas. Las federaciones, sindicatos, cdmaras de productores y colegios de profesionales
buscan influir asi en el accionar del pais, en la toma de decisiones, o en la estructura institucional. Aunque
su accionar colectivo siempre se posiciona como de interés general, con beneficio para toda la sociedad, la
verdad es que las organizaciones intrinsicamente buscan ventajas que beneficien principalmente a sus
miembros, convirtiendo estas mejoras en bienes privados o cuasi privados una vez que se los obtiene. Estos
beneficios son los que motivan a la gente a formar parte de estas organizaciones, haciendo que se esfuercen
para que crezca, y hasta contribuyendo monetariamente para que el ente matriz se desenvuelva mds
efectivamente. Hay asi un interés individual que nos lleva a actuar colectivamente, donde la eficiencia

operacional del grupo determina el poder de influencia que se tendra.

Cuando las instituciones son implementadas, generalmente responden a un consenso general a
nivel local, sectorial o nacional, aglutinando un mandato que refleja las preferencias de los que estdn
involucrados en dicha organizacidn. Esto quiere decir que cuando hay un interés comun, la decisién
colectiva es la que le da validez. Por supuesto, estas decisiones colectivas también pueden viabilizar los
cambios organizacionales que determinan el accionar institucional. Este consenso se lo logra a través del
voto en estados democraticos, negociaciones entre grupos cuando hay condiciones de dialogo, presion
social cuando el sentimiento de la calle esta desconectado del accionar estatal o de un convencimiento
generalizado que prioriza cierto accionar. Pero los cambios que se instauran a través de la presidn sectorial
o los bloqueos de unos cuantos — aunque efectivos — generalmente son insostenibles a través del tiempo
porque el grado de poder de cierto sector eventualmente cae con el pasar del tiempo. Esto quiere decir que
los cambios duraderos tienen que salir de una coordinacién entre los diferentes participantes del sistema,
entre todos que serdn afectados, en términos de beneficios como también de costos, para que mejore la

situacién a largo plazo.
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Dado que esta competencia por rentas implica muchas veces el uso de presion social y capacidad
de movilizacidn, los grupos mejor organizados o mds numerosos tienen una ventaja comparativa, y por
consiguiente juegan un rol fundamental en la determinacién o formulacién del sistema de reparto que se
tiene. Los aumentos en el poder o influencia de determinado grupo (por ejemplo, por su crecimiento con
relacidn a otros grupos o por las condiciones econémicas del momento) lleva a que exijan una mayor
proporcion de estas rentas, a través de negociaciones politicas o protestas sociales, creando periodos de
transicion donde se tiene mayor inestabilidad. Eventualmente las rentas disponibles en un determinado
sistema son distribuidas entre los diferentes grupos de interés, donde los mejor organizados — o
posicionados - llegan a apropiarse de cierto excedente econémico a expensas de los grupos relativamente

mds débiles, o peor organizados.

El reparto de beneficios esta muchas veces sesgado en favor de algunos grupos sociales, los cuales
se benefician de las politicas que se implementan mucho mas que el promedio de la poblacidn. Este sesgo
es causado en gran medida por la influencia politica o poder de convocatoria que tienen ciertos grupos
sociales que estan mejor organizados o ubicados, como los sindicatos de trabajadores u organizaciones
fabriles, en desmedro de los que se encuentran menos organizados — que generalmente viven en las dreas
rurales, barrios marginales, o sectores menos importantes. Los procesos politicos que determinan la
influencia alcanzada por cada organizacion influyen asi en el funcionamiento institucional de un pais, por
lo que la teoria rentista ayuda también a entender como logran estos grupos de poder — del sector privado
como publico - influir en la distribucién de rentas a favor de su sector, muchas veces confiscando los
excedentes de los otros sectores de la sociedad. La evolucién de seudomonopolios en un pais se puede asi
entender entonces como una puja constante entre los diferentes grupos de interés, o poder, que compiten

por la apropiacion de rentas existentes y recursos publicos dentro de un ecosistema.

Se puede analizar la estructuracidn organizacional de nuestra economia también desde la pugna
por recursos, la cual crea un equilibrio funcional de acorde a dindmicas poblacionales. Aunque este
equilibrio funcional refleja el peso de distintos sectores sociales, sin necesariamente considerar eficiencia
productiva, se argumenta que es en si beneficioso para el desarrollo de la actividad econémica porque
asienta parametros de acciéon que son aceptados por los diferentes participantes — por lo menos
temporalmente. Generalmente se puede identificar tres segmentos poblacionales que ejercen cierta
injerencia en la reparticion de rentas como para que la economia opere con cierto equilibrio: los habitantes
del campo, los ciudadanos que generan ingresos de iniciativas privadas en las ciudades y los funcionarios
publicos. Por supuesto, hay un sinnimero de subgrupos dentro de cada uno de estos grupos, con sus

propias caracteristicas e intereses que hace que se distingan entre si, como los trabajadores fabriles, los
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transportistas, los comerciantes mayoristas, los minoristas, los que estdn empleados en el sector formal e

informal, etc., dentro de los habitantes de ciudades que derivan sus ingresos de iniciativas privadas.

Los habitantes del campo ya no son tan numerosos como antes y generalmente viven bastante
dispersos, lo que ha hecho que tradicionalmente sea dificil que se organicen de forma efectiva para
defender sus intereses o competir por las rentas estatales, a pesar de que en muchos casos contribuyen con
una parte significativa de la produccién nacional. El menor nivel de ingresos en este sector también afecta
la cantidad de recursos que pueden destinar a su organizacidn para poder influir de manera mas efectiva
en la toma de decisiones cuando se determinan politicas publicas. Sin embargo, su ubicacién geografica
muchas veces les da poder para influir en los destinos de un pais, ya que les permite afectar el normal
funcionamiento de un pais, interrumpiendo el transporte con bloqueos de carreteras, por ejemplo. Esto
ha llevado a una multiplicacién de organizaciones comunitarias en los ultimos tiempos, acrecentando su

influencia politica.

Los habitantes urbanos tienen mayor nivel de educaciéon que sus contrapartes rurales, estdn mejor
organizados por la estructura de sus trabajos y la cercania en la que viven, pero también tienen una mayor
capacidad para desestabilizar al gobierno de turno (principalmente a nivel local), o al menos mas
directamente porque el aparato estatal estd establecido en los centros urbanos. Sus costos de organizacién
son ademas mas bajos, lo que les permite mantener relaciones directas con los administradores del Estado,
permitiéndoles influir en las politicas que se disefian desde el sector publico mas facilmente. Estos grupos
urbanos no solo compiten con los segmentos rurales, sino que también compiten entre si para ganar mas
influencia y asegurar mejores beneficios para sus respectivos sectores, y con los funcionarios publicos, ya
que estos ultimos suelen decidir cuanto se destina a cada rubro dentro de cada sector, incluyéndose ellos

mismos.

El sector publico en realidad funciona como intermediario de estos grupos, dado su poder
administrativo y representacion democratica. Los politicos asi distribuyen las rentas extraidas de las
distintas actividades econdmicas a otras, directa o indirectamente, hasta alcanzar un nivel lo
suficientemente aceptable como para que todos los grupos contintien operando, en cierto equilibrio. En
esencia, los politicos establecen una formula de reparto que sea aceptada por las distintas organizaciones
sociales y laborales, de acuerdo con la fuerza relativa de cada grupo. Por supuesto, los burdcratas buscan
manipular la distribucién de rentas a través de los presupuestos para beneficiarse ellos mismos — con
puestos laborales, por ejemplo. En los tltimos afios el Estado pasé a estar encargado de crear y extraer
renta de los diferentes sectores de la economia, con la creaciéon de empresas estatales, aumento de la carga

impositiva al sector privado y la introduccion de regulaciones que limita la iniciativa privada en muchos
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sectores. Esto le permitio al ejecutivo direccionar el excedente econémico de acuerdo con lineamientos

ideoldgicos, por mds que reduzcan la eficiencia productiva de un pais.

Cuando hay mayor participacion Estatal, el Estado en si puede extraer recursos publicos mds
facilmente para favorecer a sus correligionarios con puestos de trabajo, viajes de dirigentes a reuniones
internacionales, construccion de sedes sindicales, etc. La magnitud de estas rentas apropiadas por el
gobierno de turno varia entre un partido y otro, como los sectores a los que se benefician. Para que el
accionar monopdlico del Estado sea beneficioso para la sociedad, su calculo de beneficio social tiene que
estar acorde con el beneficio neto total de la sociedad, internalizando todas las externalidades que son
causadas con su accionar. Sin embargo, la fragmentacion del Estado en diferentes reparticiones hace que
muchas veces estas estructuras monopdlicas que buscan beneficiar a los dirigentes de un cierto ministerio

o institucion publica sean peor aun, ya que pierden su capacidad de coordinacion.
Implementacion de pseudo monopolios en Bolivia

La creacidn de las organizaciones sociales, profesionales y gremiales de nuestro medio tienen un
fuerte justificativo historico, salidos de la explotacion laboral que se dio, el relego sistematico y hasta
discriminatorio de ciertos segmentos de la poblacion que se vio reflejada muchas veces en falta de servicios
y programas en comunidades o barrios marginales. El sistema patriarcal, la concentracion de la riqueza y
las practicas cuasi-feudales hicieron que los trabajadores tengan un retorno precario, generando
constantes reclamos para mejorar sus condiciones de trabajo e ingresos. Por supuesto, los reclamos
colectivos acarrean mds fuerza, por lo que siempre buscaron mejorar su posiciéon colectivamente,
organizdndose para mejorar la probabilidad de ser atendidos. Estas estructuras organizacionales
determinaron el tipo de instituciones que se desarrollaron en el medio, reflejando las formas de
relacionamiento que se tiene entre los distintos participantes y peculiaridades de los diferentes mercados.
Esta forma de relacionamiento también refleja el cambio de poder que se vivi6 en el pais, debido a los
cambios ideoldgicos que se dieron y las etapas econdmicas que se vivieron. Las condiciones del momento
contribuyeron asi al tipo de politica y arreglo institucional que se necesit6 para sortearlas, respondiendo a

presiones, fendmenos sociales y arreglos culturales.

El modelo productivo tiene por eso practicas comunitarias, una importante segmentacion de
mercado, influencia sindical y fuerte participacion estatal en distintas iniciativas o sectores productivos,
dando paso a la creacion de estructuras organizacionales que determinan cuanto ganara un individuo o
su grupo. La sociedad se ha acostumbrado a operar asi dentro de un esquema con alta parcelacién de
actividades, donde una persona o grupo puede ejercer influencia en el accionar de la organizacion,

emprendimiento o institucion. La pugna por las rentas que estas generan es constante, promoviendo la
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creacion o fortalecimiento de organizaciones comunitarias, sindicales o profesionales para poder influir
de manera mas efectiva en la determinacidn de las politicas publicas o actividad econémica. Esta estructura
organizacional esta tan enraizada en nuestra cultura que hemos aprendido a operar bajo este

ordenamiento, aunque no concordemos con sus bondades — o nos libremos de sus perjuicios.

El principal motivo que citan las organizaciones para buscar influir en la clase de politicas que se
aplican en el pais es el retorno deprimido de sus sectores, por la segmentaciéon de mercados,
reglamentacion perjudicial o asimetrias en la toma de decisiones, donde el Estado, los empresarios o
ciertos intereses particulares evitan el desarrollo de un sector. Las politicas de fijaciéon de precios que se
usa frecuentemente por ejemplo hacen que el retorno de algunos emprendimientos esté por debajo de lo
que ellos consideran necesario para llevar una vida “digna”. El gobierno nacional fija muchos precios por
debajo de su nivel de mercado, generando la necesidad que los rubros afectados se organicen para
neutralizar su impacto perverso en su ingreso. Segtin la Asociaciéon de Productores de Oleaginosas y Trigo
(ANAPO), la banda de precios impuesta por el gobierno al 20% que se les obliga comercializar dentro del
pais les resta a los agricultores $50 ddlares por tonelada, lo que representa unos $100 millones de délares
de pérdida anual a los productores de soya. La ANAPO por consiguiente estd buscando que se libere este

mercado para que los productores de soya puedan mejorar su rendimiento econdmico.

La formacién de organizaciones sociales, gremiales y profesionales permite asi defender sus
intereses de una forma coordinada para mantener su posicion social, fuentes laborales o rentas monetarias.
Las practicas tradicionales en nuestro pais sugieren una preferencia por la toma de una gran cantidad de
decisiones de manera mancomunada, pero a menudo estas practicas son manipuladas por intereses
particulares para imponer determinaciones arbitrarias, discriminar a otros grupos y hasta manipular
ideoldgicamente a sus participantes. Aunque estas practicas no afectan el bienestar de la poblacién en
general, de forma directa, el hecho de que pueden extraer esos beneficios a través del montaje de un sistema
de privilegios y exclusividades llegan eventualmente a avanzar su posicion a costa del beneficio del resto
de la poblacion. Si es que analizamos estos privilegios mas detalladamente veremos que lo que en verdad

pasa es que logran construir seudomonopolios que les permite extraer rentas.

La estructura operacional de estas organizaciones es determinada por reglamentos internos, que
en muchos casos se basan en “usos y costumbres”, pero requieren de reglamentos internos que sienten
derechos y obligaciones. También existen mecanismos de control externos para fiscalizar la actividad de
estas organizaciones, pero el cardcter privado de estas organizaciones, su precaria reglamentacion y hasta
injerencia politica permite a los grupos de interés desvirtuarlas para apoderarse de ellas. Los dirigentes
muchas veces se perpettian en el cargo o rotan entre los miembros de un mismo grupo para obtener los

beneficios del sector, sin rendir cuentas de su administracion. En la Asociacién Departamental de
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Productores de Coca (ADEPCOCA) por ejemplo se cred una organizacion paralela el 2019, donde un
grupo eligié a Armin Lluta en un ampliado avalado por Franclin Gutierrez mientras que la faccion afin al
MAS eligié a Elena Flores en un ampliado avalado por Gregorio Chamiso, ambos miembros de un
directorio cuyo mandato ya habia fenecido. La falta de claridad del reglamento interno para la eleccion de
directivos hizo posible que dos asambleas distintas elijan a estos dos dirigentes, dando paso a un conflicto
organico por la dualidad de directorios, lo que estd teniendo que ser resuelto en los estrados judiciales

donde un interés de grupo externo determinara el control de ADEPCOCA.

A medida que la influencia de estas organizaciones ha crecido y su numero se ha multiplicado, el
Estado ha tenido que gastar mas recursos para mantenerlos bajo su 6rbita de influencia como con viajes
al exterior para dirigentes (cumbre de los pueblos paralela a la VII Cumbre de las Américas en Panama el
2015), traspaso de movilidades para organizaciones (vehiculos a los ponchos rojos de Achacachi) y
construccion de sedes para algunas de ellas (sede sindical de los maestros rurales del Departamento de
Oruro)), entre otros. Por supuesto, la transferencia de recursos publicos a estas organizaciones privadas
disminuye cuanto se puede destinar a las iniciativas de bien comun, como educacién o salud. Pero no solo
llega a ser una carga econoémica, sino que también se usa mucha gente para atender los pedidos de estas
organizaciones, especialmente cuando ejercen presion a través de paros y bloqueos. A mayor presion por
parte de grupos de interés, menor eficiencia en el manejo de la cosa publica, teniendo muchas veces que
aceptar la transferencia de rentas a estos grupos, la postergacion de cambios que benefician a la sociedad,

o las ineficiencias que se generan.

Con la ascensiéon del MAS al poder, se rompi6 la competencia frontal por rentas entre las distintas
organizaciones gremiales y sociales, pactando mds bien una distribucidn de rentas que se hizo de manera
centralizada, en el Pacto de Unidad, la Coordinadora por el Cambio, o con el Mecanismo Nacional de
Participacion y Control Social, por ejemplo. Durante el gobierno del expresidente Morales se politizaron
las demandas en un momento en el que los recursos estatales crecieron significativamente por el alza en
los precios de los commodities — particularmente el precio del petrdleo. Las organizaciones sociales y
gremiales llegaron a ser usadas mds intensivamente desde comienzos de siglo para reestructurar derechos
dentro de nuestra sociedad, mecanismos que posteriormente pasaron a ser utilizados para promover los

intereses corporativos de las distintas organizaciones.

Durante el gobierno del expresidente Morales se formalizd asi la injerencia directa de
organizaciones — y movimientos — sociales en la conduccién del aparato estatal e implementacion de sus
politicas, especialmente de las afines a su partido. La légica cooperativista asi llego a una cuspide de
influencia donde las organizaciones aliadas al gobierno de turno viabilizan la gobernabilidad de la nacién

a cambio de favores explicitos para su sector, permitiéndole al gobierno socializar sus politicas mas
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eficientemente y garantizarse el respaldo de “las calles” a cambio de la transferencia de recursos especificos
o el relajamiento o ajuste de leyes para el beneficio de estos sectores. A través de estas prebendas a sectores
especificos (con recursos publicos) se piensa que se puede facilitar la implementacion de las politicas que
el gobierno de turno percibe necesarias para mejorar la calidad de vida de la poblacién (en beneficio del
bien comun). El accionar prebendal generd asi cierto valor social al dar paso a un periodo de relativa calma.
Los politélogos del MAS también afirman haber incorporado los intereses de las clases mas desprotegidas
en sus programas, por lo que estarfan generando valor social de esta manera también. Con esta vision, el
gobierno del MAS lleg6 a destinar el octavo piso de la Casa del Pueblo para que se facilite la coordinacién

con estas organizaciones — con las que comparten su ideologia o apoyan al gobierno, por supuesto.
Casos puntuales de Seudo-Monopolios en nuestro medio

Aunque superficialmente nuestra economia ha venido desenvolviéndose bajo normas de libre
mercado, aun durante el gobierno del MAS, esto no es necesariamente cierto si es que uno presta atencion
a la estructura en la que se desarrolla la actividad econémica. En octubre del 2020, por ejemplo, se
experimento bloqueos en la carretera al Chaco, en la zona de Abra del Condor y en la comunidad Ojo de
Agua, porque los transportistas de Entre Rios y Yacuiba no podian coordinar las frecuencias de rutas que
comunicaban a la ciudad capital con las comunidades del Chaco. Las restricciones sanitarias por el Covid-
19 hizo de que tengan que proveer sus servicios de forma intercalada, lo que en la practica no se estaba
dando. El costo de esta pelea por rutas una vez mads recayd en los pasajeros, que tuvieron que caminar de
un lado del bloqueo al otro para hacer trasbordo y asi llegar a destino. Al final, lo que estaba pasando es
que estaban disputdndose esta ruta de servicios interprovinciales, cada uno tratando de asegurar el

monopolio de transporte a cierta poblacidn.

Estas acciones individuales y de grupo afectan el 6ptimo desenvolvimiento de diferentes sectores
de nuestra economia, favoreciendo a ciertos participantes del mercado pero en desmedro del bienestar de
la poblacion en general. Su injerencia se la encuentra en los diferentes niveles econdmicos como asi
también organizacionales, ddndole fuerza a un sistema institucional lleno de distorsiones y
arbitrariedades. Las diferentes organizaciones sociales, gremiales y profesionales se formaron para
mejorar las condiciones de trabajo, para expandir sus oportunidades laborales y elevar sus ingresos, pero
al hacerlo, muchas pasaron a anteponer sus demandas y preferencias por encima de las necesidades de los
demas participantes en su rubro, region o ecosistema. Los ejemplos que se analizan a continuacién
identifican las actuaciones perversas de estas organizaciones e instituciones que tanto daflo le hacen a

nuestro accionar econémico, agrupandolas de acuerdo con su nivel de injerencia y raices sociales,
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comenzando con las organizaciones de base o comunitarias, seguidas por las asociaciones gremiales y

sectoriales para después enfocarse en las instituciones gubernamentales y civicas.

Organizaciones de base o comunitarias:

Las juntas vecinales muchas veces direccionan obras publicas indirectamente porque pueden
avalar a quien contratar o despedir, beneficiando a sus familiares o recibiendo cierta tajada de los contratos
que se adjudican con su venia. En muchos barrios se han construido obras innecesarias y con sobreprecio
debido a esto. Las juntas vecinales también se han aduefiado de la administraciéon de los complejos
polideportivos que se construyeron en sus barrios y municipios, permitiéndoles cobrar extraoficialmente
por el uso de las canchas — algunos dirigentes cobran hasta Bs. 10 por jugador a los que quieren usarlas,
generando ingresos que no son fiscalizados por nadie. La influencia de las juntas vecinales viene del aporte
financiero que dan para hacer proyectos de infraestructura en sus barrios, de la coordinacién que dan al
levantar estudios de planimetria, de la cooperacién en instaurar conexiones de luz y agua con las

cooperativas de servicios.

Las juntas escolares también permiten que sus dirigentes hagan cobros ilegales, favorezcan a sus
allegados, e impongan castigos a vecinos que no siguen su lineamiento. En la ciudad de El Alto, estas juntas
obligaron a marchar y protestar a los vecinos de la ciudad utilizando su influencia para impedir el acceso
a la libreta escolar o hasta la conexion de servicios basicos. El caso de El Alto es especial por la fuerza que
tienen estas organizaciones sociales, utilizando multas de hasta Bs. 100 a los que no participan, retencion
de la libreta escolar de sus hijos si no respaldan las movilizaciones de la organizacion, y la postergacion de
conexiones de servicios basicos en barrios alejados donde dirigentes dan el visto bueno. Lo interesante es
que estas juntas escolares llegan a trabajar en coordinacién con la direcciéon de estos colegios, que
indirectamente les dan poder al permitirles dar el visto bueno en la entrega de las libretas escolares a fin
de aflo y la inscripcion de estudiantes para el siguiente. Esto puede estar dandose porque muchas veces
contribuyen con aportes para mejorar los ingresos de los maestros y respaldar las obras que el colegio
necesita. En cierta forma el Ministerio de Educacién a través de sus direcciones distritales estd
“regularizando” este accionar arbitrario, al traspasarles poder de decisién en aspectos administrativos,

haciéndose complice de este accionar.

El sector campesino también distorsiona el desenvolvimiento econdémico con la presiéon que
ejercen a través de los distintos sindicatos y confederaciones, como la Confederacién Sindical Unica de
Trabajadores Campesinos de Bolivia (CSUTCB) y la Confederacién Sindical de Comunidades
Interculturales de Bolivia (CSCIB). Parte de las practicas comunitarias de los habitantes de la region, hacen

que muchas decisiones se las tome en asambleas y los comunarios tienen que seguir esas directrices, o
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sufrir alguna penalidad, que puede ir desde la perdida de sus chacos, casas o comercios. En el tropico
boliviano (El Chapare), el sindicato de cocaleros dentro de la Coordinadora de las Seis Federaciones del
Trépico de Cochabamba maneja muchos aspectos de las actividades de la regiéon durante el dominio
politico del MAS. Aunque los disidentes de esta tendencia politica podian vivir con cierta tranquilidad
mientras el expresidente Morales estaba a cargo de Bolivia, estos no podian mostrar su descontento u
oposicion abiertamente porque eran reprimidos sistematicamente, fisica y psicoldégicamente. Aunque
estas practicas comunitarias permiten al colectivo funcionar de una forma determinada, estas nunca
deberian estar condicionados a amenazas, golpizas, y agresiones psicoldgicas para con los que no

comparten con su ideologia o précticas.
Asociaciones gremiales y sectoriales:

En cuanto a los seudomonopolios que se crean a partir de las organizaciones laborales, los
sindicatos de choferes son un ejemplo donde se impone distorsiones arbitrarias. Su accionar frena
constantemente la mejora de servicio y posterga nuevas reglamentaciones que modernicen el parque
automotor. Estos sindicatos pueden ser diferenciados entre los que se encuentran operando el transporte
pesado e interdepartamental y los sindicatos de taxis, micros y minibuses. Los conflictos que se dan entre
los sindicatos de choferes que operan en el area urbana tienen incidencia barrial, cuando se pelean por
ciertas rutas, pero estos generalmente se unen cuando la normativa municipal es la que amenaza sus
beneficios — en esos casos hacen un frente comun. Si bien es cierto que operan bajo un sistema de tarifas
regulado, son también los principales beneficiarios de la subvencion a los combustibles, que llegd a los Bs.
2.727 millones el 2019 (unos $391 millones de dolares). Este costo significa el 14% del déficit fiscal de ese

ano.

El funcionamiento del sector gremial también presenta ciertas practicas monopdlicas,
especialmente para restringir la competencia en las dreas donde operan sus miembros. Los vendedores
ambulantes por ejemplo se organizan para evitar que la Alcaldia los desaloje de las aceras donde estan
instalados, requiriendo la participacién de sus miembros para tener una respuesta organica. Las
vendedoras de los mercados también impiden ventas alternativas — pero mas directas — como las que se
dieron durante la pandemia. Exigieron que las alcaldias suspendan o prohiban las ferias barriales que se
instalaron durante la pandemia, ya que evitaba que los clientes que tradicionalmente llegaban hasta los
mercados lo siguieran haciendo. Los proveedores al por mayor también tienen un control monopdlico de
venta de productos a las vendedoras al por menor (las que tienen su puestito), ya que ejercen presion para
que no les compren a proveedores que tratan de saltar ese eslabon. Les dejan de vendar otros productos o
las excluyen de la venta de los productos que ellos manejan para el resto de la temporada. Muchas

organizaciones minoristas también abogan por la libre comercializacién de productos importados
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ilegalmente, o de contrabando, afectando la produccién nacional. Existe también evidencia de que sus
dirigentes extraen recursos para beneficio personal, ya que los vendedores ambulantes pagan cierto monto

para que los dirigentes defiendan sus intereses a tiempo completo.

Otro sector que es importante dentro de esta estructura sindical es el sindicato de maestros, que
logro mantener la inamovilidad laboral para contrarrestar la fuerza del Ministerio de Educaciéon. También
logro implantar su compensacion de acuerdo con la antigiiedad del maestro (pueden ascender de grado
cada cuatro afios si pasan su examen de ascenso), reduciendo la competencia entre maestros y por
consiguiente el nivel de innovacién pedagogica, ya que todos los maestros de cierto eslabdn reciben la
misma compensacién, independientemente del esfuerzo que pongan. También impidieron medidas de
evaluacion, lo que impide compensar adecuadamente a los maestros que realmente sobresalen mientras
que se paga demasiado por aquellos que no ponen el esfuerzo suficiente para mejorar el aprendizaje de sus
alumnos. A pesar de la implementacion de la Ley Avelino Sifiani — Elizardo Pérez el 2010, los sindicatos
de maestros lograron retener su caracter endogamico que preserva sus privilegios. El Ministerio de
Educacién retuvo el monopolio en la formaciéon de maestros, permitiendo que el control operacional de
las normales siga en manos de los maestros. La fuerte carga ideoldgica del sector lleva a que regularmente
se den un sin namero de movilizaciones y bloqueos que afecta cuanto tiempo se dedica a la educacion de
nuestros hijos e hijas, haciendo que nuestro nivel de educaciéon se encuentre entre los peores de

Latinoamérica (segun el Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo de la UNESCO).

En general, los sindicatos de trabajadores generalmente imponen ritmos de trabajo que son
contrarios a los objetivos de la empresa, pues castigan a los trabajadores que son mas productivos que el
nivel que implicitamente determina el sindicato. Por mds que la teoria econdémica indique que cada
trabajador deberia ser compensado de acuerdo con su contribucién en el proceso de produccién, estos no
ejercen su mayor esfuerzo y demuestran su productividad real por temor a la represioén de sus compaiieros,
ademads de que reciben el mismo pago. Las directivas generalmente negocian salarios por rangos,
independientemente del esfuerzo particular de un determinado trabajador. Aunque es cierto que la
mayoria de nuestras empresas no pagan a sus trabajadores de acuerdo con su esfuerzo, disminuyendo el
incentivo que uno tiene de trabajar fuerte, el recibir la misma paga que alguien que no se esfuerza sin duda

afecta la productividad dentro de cada empresa.

Las organizaciones afines a un rubro en particular también estan creando distorsiones que son
perjudiciales para el sistema en general, generalmente a través de las camaras del rubro. El sector
automotriz por ejemplo controla la comercializacion de vehiculos a través de la Camara Automotor
Boliviana (CAB), que aglutina a los importadores formales y factura unos $1,200 millones de délares al

aflo. Sus gestiones permitieron limitar el afio de antigliedad de los vehiculos que son importados al pais,
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inicialmente requiriendo que los vehiculos no sean de mas de 5 afios de antigiiedad hasta reducir este lapso
a un solo afio, potenciando el negocio de las importadoras socias a la CAB — que incluso hicieron nombrar
a uno de sus principales miembros como embajador del Japén durante el primer gobierno del MAS. Sin
embargo, sus privilegios también fueron cercenados al permitir la importaciéon por particulares, que

alcanzaron una participacion de hasta el 40% del negocio automotriz — el legal.

Pero la internacidn informal de vehiculos usados también esta controlada por seudomonopolios
que lucran del control de este mercado, ejerciendo presidn social para seguir operando — o que reciban
una minima fiscalizacion. Este sector informal estd compuesto principalmente por los que se dedican al
contrabando de vehiculos que son vendidos en grandes ferias como la de Challapata, Patacamaya o de
Puente Vela, organizados generalmente en clanes familiares que han parcelado la frontera para hacer pasar
estos vehiculos. Estos grupos usan su ubicacion privilegiada en proximidades de las fronteras con Chile
en particular, usando su conocimiento de las rutas alternativas y la cohesién comunitaria para evitar la
intervencidn de la aduana y la participaciéon de otros importadores. Pero la organizacién es mucho mas
elaborada, pues cerca de 500 mil vehiculos chutos circulan con placas “gemelas” por todo el pais. Debido
a que la internacién de vehiculos es generalmente de vehiculos usados, con ciertos afios de antigiiedad,
estos aun asi son menos dafinos para el medio ambiente que muchos de los vehiculos que circulan en

nuestro medio, modelos mas antiguos que tienen mayor emisiéon de CO..

Esta practica de introducir bienes del exterior de forma irregular no es exclusividad de los chuteros,
sino que tenemos una gama extensa de contrabandistas que introducen electrodomésticos, vestimenta,
alimentos, etc. de forma ilegal. Aunque su estructura no es clara, estan organizados de acuerdo con el
rubro en el que operan o funcién que cumplen en el proceso de internacién, formando estructuras que
garantizan sus ingresos. La cadena de importacion y comercializacién crea un importante nimero de
puestos laborales, y hasta cierta competencia en el mercado en general, ya que son mas baratos que los de
produccién nacional o de los que son internados formalmente. Sin embargo, también crean una
competencia desleal para la produccién nacional (que genera fuentes de trabajo) y para los importadores
formales (que pagan tarifas de importaciéon y otros tributos al fisco). Los ingresos fiscales se ven asi
reducidos. A finales de septiembre del 2019, las Fuerzas Armadas de Bolivia decomisaron 106 vehiculos
que estaban ingresando al pais de manera irregular trayendo mercaderia desde Chile y Perti, en un lapso
de 4 dias. Si tomamos este numero como referencia, el contrabando que estaria ingresando solo desde
estos dos paises representaria unos 9.646 camiones al afio. El Salar de Coipasa, Panavinto y Huayllas son
algunos de los pasos mas importantes del contrabando que ingresa al pais. Sin embargo, el contrabando
que ingresa desde el Brasil (Puerto Quijarro, Puerto Suarez) y la Argentina (Bermejo, Yacuiba y Villazon)

es igual de importante. No debemos olvidarnos de los sistemas organizacionales que usan el contrabando
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técnico, aquel que pasa por los controles aduaneros, pero lo hace con papeles falsos, con el beneplacito de

los agentes aduaneros, o con declaraciones fraudulentas.

Instituciones gubernamentales y civicas:

A un nivel mas alto, también experimentamos distorsiones en la economia que vienen de la
captura de las reparticiones estatales y civicas. A pesar de que siempre hemos tenido un fuerte problema
de centralizacidon que se arrastra desde la independencia, este disminuyo con la Ley de Participacién
Popular ya que descentraliz6 gran parte de la administracién publica desde 1985. La descentralizacion de
funciones permiti6é que los recursos lleguen mas uniformemente a las regiones que generalmente fueron
abandonadas por las antiguas administraciones, pero como transfirio6 el control financiero a las regiones,
permitié que grupos localizados se hagan del control de muchas de estas entidades descentralizadas. La
menor capacidad de supervision hizo que se transfieran practicas prebéndales a los municipios y

gobernaciones, multiplicando nichos de poder exponencialmente.

En la esfera institucional estdn las organizaciones gubernamentales de mayor representacion. El
apetito por estas instituciones viene de los altos presupuestos que manejan, permitiendo a los grupos de
poder que acceden a la conduccién de las reparticiones del Estado manejarlos con cierta discrecion.
Debido a que nuestra economia es altamente extractivista, la lucha por la administraciéon de estas
instituciones es bastante intensa. Por ejemplo, desde que Tarija recibe mas regalias hidrocarburiferas se
experiment6 una lucha intensa por el control de la Gobernacién. También hemos experimentado el
enriquecimiento desproporcionado de un cierto nimero de individuos (los que estan a cargo de ellas),
beneficiandose directamente de sus funciones o a través de relaciones contractuales que otorgan
(accediendo a recursos publicos indirectamente). Cuando los fondos a disposicidn de estas instituciones
se incrementan, se elevan los incentivos por participar de esta estructura rentista, y competir por su

control.

Debido a que el gasto publico en infraestructura es alto, las empresas de construccion
establecieron estructuras importantes para asegurarse estos fondos. La Camara de la Construcciéon de
Tarija fue una de las instituciones que crecieron significativamente durante el auge econémico del
Departamento de Tarija, donde sus miembros llegaron a alternarse en la adquisiciéon de estos contratos —
disefiaron un algoritmo mediante el cual rotaban los que presentaban las mejores propuestas para que
todos los socios reciban su respectivo contrato, de acuerdo con el tamafio de las empresas y la influencia
de sus duefios. Sin embargo, las empresas estatales con mercados cautivos son las que presentan mayores
niveles de distorsion, como es el caso de Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos (YPFB), la Empresa

Nacional de Telecomunicaciones (ENTEL) y en menor grado la Empresa Nacional de Electricidad
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(ENDE). El caso de ENTEL es especialmente preocupante porque su condicion juridica la deja casi
completamente fuera de la capacidad fiscalizadora del Estado, ya que no es ni empresa publica ni privada
en papel. Su poder monopdlico es complementado con legislacion favorable para acceder a financiamiento

barato y es favorecida constantemente para que otras empresas no compitan con ella.

Las universidades son otro caso especial donde se han asentado fuertes estructuras de poder. Su
cualidad descentralizada con basta autonomia les permite actuar a los que estdn a cargo de ella — o sus
reparticiones — con bastante impunidad. El poder que adquiere la administracion de turno es demasiado
alto, con capacidad de alejar de sus funciones a los catedraticos que no los respaldan, o a los que cuestionan
el uso arbitrario de sus recursos. El poder de decision resta mayoritariamente en el plantel docente, pero
como el estamento universitario les da un peso significativo a las federaciones de estudiantes, los dirigentes
universitarios también pueden disponer de una suma importante de recursos para manejarlos
discrecionalmente. Son muchos los casos en la que la dirigencia estudiantil otorga becas para favorecer a
sus allegados u otorgan contratos para recibir su tajada, pero también afectan a la calidad de enseflanza
cuando se oponen a que buenos catedraticos mantengan la rigidez necesaria para preparar a nuestros
futuros profesionales adecuadamente. Pero las universidades no son de propiedad de los catedraticos que
estan perpetuados alld ni de los universitarios que estan transitoriamente gozando de sus servicios, las
universidades son de toda la sociedad, y por consiguiente deberia tener mejores mecanismos de

fiscalizacién y toma de decisiones, con mayor participacion de la sociedad.

Las alcaldias y gobernaciones son otras instituciones que sufren de poder monopdlico, al interior
de estas, ya que hace que los funcionarios publicos que no estan alineados con la administracidon de turno
pueden ser facilmente relegados o hasta apartados de sus funciones. Designacion de personal por motivos
politicos hace que estos funcionarios publicos no se empefien demasiado en cumplir sus obligaciones,
afectando la eficiencia con la que se hacen los tramites. Ademas, el control de estas entidades les da la
potestad de designacion en otras entidades descentralizadas a los que estan a cargo de ellas, como la
potestad que tiene la Alcaldia de Santa Cruz de designar cargos administrativos en la cooperativa de
teléfonos de la ciudad, pudiendo extraer un porcentaje de los sueldos de los que trabajan ahi para financiar
futuras campanas. El control de las alcaldias y gobernaciones también les da a sus operadores un know-
how importante sobre la reglamentacion de las obras que licitan, permitiéndoles direccionar los contratos
a las empresas que se alinean con su ideologia o “contribuyen al financiamiento” del partido -
descalificando a participantes no deseados con mafas burocraticas ocultas en los requerimientos para las

obras publicas que son licitadas.

Pero la pugna por el poder, o la injerencia en lo que se gasta los fondos publicos, no es de

exclusividad de las entidades estatales, ya que muchas organizaciones civicas también pueden influir en el
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desenvolvimiento de la region. El control de los comités civicos, por ejemplo, le permite a la dirigencia
civica el direccionar percepciones a nivel regional, pudiendo ser comprados para que apoyen o rechacen
ciertas politicas que el gobierno este queriendo implementar. Cuando estas entidades civicas son
capturadas por intereses politicos, pueden favorecer algun partido politico o administracion
gubernamental, lanzdndolos a carreras politicas — tuvimos un sin nimero de expresidentes civicos que

aprovecharon de su posicion en dichas instituciones para incursionar en politica.
sQué hacer?

Es innegable que necesitamos de un reordenamiento organizacional para que nuestro sistema
productivo funcione mas eficientemente, eliminando estos seudomonopolios que tanto dafio estin
haciendo al crecimiento econdmico de Bolivia. Nuestras instituciones tienen que ser mds inclusivas y
nuestro aparato productivo debe tener el suficiente nivel de competencia como para que las iniciativas de
produccion tengan ritmos adecuados de innovacidn. Sin embargo, tenemos que ser conscientes de que
esta reestructuracidn institucional conllevara una reduccién de rentas y alteracion de ciertos flujos que
llegan a diferentes segmentos de la poblacidn, generando cierto grado de inestabilidad durante el periodo
de transicion. Como las rentas de algunos sectores disminuirian, el esfuerzo que hacen los distintos grupos
de interés que seran afectados se intensificara, haciendo que la disputa por las rentas que quedan crezca
por un tiempo. Por supuesto, una vez que se alcance un nuevo equilibrio, con su nueva férmula de

participacion o determinado acceso de las rentas que queden, el sistema se estabilizara de nuevo.

Para embarcarnos en una reestructuracién como esta se tiene que convencer a la poblacién de que
el arreglo organizacional que tenemos nos estd afectando negativamente, y de que un ordenamiento
institucional mas optimo elevaria la calidad de vida que tenemos. Para esto, necesitamos medir los
beneficios y costos de nuestra estructura organizacional actual, y compararlos con los costos y beneficios
de sistemas organizacionales mas inclusivos y transparentes para que la poblacién pueda respaldar esta
iniciativa de reestructuracidon organizacional. Como los procesos de transicién son generalmente costosos,
se tiene que medir también los costos que se incurrirdn, a nivel grupal como también global, ya que,
aunque el nuevo ordenamiento organizacional mejore el bienestar de toda la sociedad, siempre habra
sectores que serdn mds afectados que otros. Se necesita de un convencimiento general para general un

cambio colectivo que nos permita sobrellevar el reajuste temporal que se dard.

Los cambios son dificiles de implementar, por mds l6gicos que sean, ya que introducen niveles de
incertidumbre dificiles de navegar. Por ejemplo, en el modelo de desarrollo desarrollado por Robert Solow

(el modelo Solow) la transicién de un equilibrio estatico a otro con mayor nivel de consumo se lo hace
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atravesando un periodo con menores niveles de consumo, porque se tienen que invertir recursos en la
capacidad productiva que después permitird consumir a mayores niveles en el futuro. Aunque lo 1dgico
seria que la sociedad busque alcanzar este equilibrio optimo, la transicién puede ser resistida porque hay
incertidumbre en el tiempo que tomara. Si nos toca reducir nuestro consumo en un dos por ciento durante
dos aflos para luego poder consumir un dos por ciento mas por el resto de nuestras vidas, por ejemplo, la
decision es facil, pero si tenemos que reducir nuestro consumo por 30 afios para poder disfrutar un 2 por
ciento mas después, la decision se vuelve mds complicada, ya que nos sabemos si seguiremos vivos o por
cuantos afios podremos disfrutar de estos mayores niveles. Los humanos tendemos a poner mayor énfasis

en nuestro bienestar actual que en el de nuestras préximas generaciones.

Este problema también afecta a otros cambios que se quieren implementar, como el reajuste
organizacional que se propone en este articulo, ya que no se sabe con exactitud cuanto tiempo tomara. Los
que estan al mando de estas organizaciones tampoco tienen el incentivo de embarcarse en este tipo de
reestructuraciones porque no saben si seguirdn al mando cuando se alcance el nivel mds optimo, por mas
que mejoren las condiciones de su sector, y sociedad en general. Esto se da en los ciclos politicos también,
ya que conllevan un costo politico a corto plazo, por lo que los lideres deben ser lo suficientemente

desinteresados como para implementar cambios estructurales que pueden ser gozados a largo plazo.

Figura 2: Transicion tipica en el modelo de crecimiento de Solow

Consumo A

Cmaximo

Cinicial 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777

»
»

teambio Tiempo

Elaboracién Propia. Se supone que se parte de un estado de equilibrio en el que el capital por trabajador es menor que el estado de

equilibrio del capital por trabajador que maximiza el consumo.

La Grafica 2 muestra esta disyuntiva cuando se tiene que sacrificar temporalmente cierto nivel de
consumo, en el modelo de Solow. El costo de reestructuracién hace que el consumo por persona caiga de

su nivel inicial (Ciica) por un determinado tiempo - se tienen que usar esos recursos para elevar la
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inversidn en capacidad productiva que posibilitara los mayores niveles de consumo en el futuro. Para
convencer a la gente que acompaile esta iniciativa, se tiene que demostrar que este sacrificio temporal sera
de corto plazo, y que los beneficios de este cambio serdn mayores en el largo plazo. En nuestro caso, es
costo que los diferentes sectores que estdn operando como seudomonopolios incurririan, deberan de ser
relativamente cortos, y se tiene que demostrar que la mejora — consumo en el modelo de Solow, como
Cumaxima — perdurara por siempre. Eliminar las distorsiones que se crean por la estructura organizacional
que tenemos les costara a las organizaciones e instituciones que actian como seudomonopolios, pero si
dicha mejora lleva a un mayor crecimiento econémico, en general, haciendo que todos los participantes

podamos disfrutar de un mejor nivel de vida en el futuro.

Al final del dia tenemos que decidir si seguimos (i) con la misma estructura organizacional, (ii) si
instituimos cambios circunstanciales en las organizaciones que estan operando monopdlicamente o (iii)
si implementamos cambios estructurales en nuestro ordenamiento organizacional. Los que argumentan
que las organizaciones que tenemos reflejan las fuerzas sociales y son el resultado de un largo proceso de
desarrollo con arreglos comunitarios piensan que deberiamos respetar el balance que se logro. Se indica
que nuestra estructura organizacional refleja procesos continuos de reajuste, tanto en las estructuras
formales como en las organizaciones informales. El proceso de evolucién conllevo una secuencia de
pruebasy errores hasta que minimizaron los costos de transaccidn, estableciendo un esquema estable para
conducir la actividad econémica en el pais. El cambiarlas, por consiguiente, llevaria a un periodo de
incertidumbre y pugna por reposicionamiento que le haria mucho daflo a nuestro sistema, cosa que
mermaria mds bien nuestra capacidad productiva. Segun esta légica, deberfamos concentrarnos en hacer

que nuestro sistema organizacional funcione mejor en vez de buscar cambios drasticos.

Los que consideran que la estructura organizacional estd creando demasiadas distorsiones por la
injerencia de grupos de poder piensan que se debe transparentar el accionar de estas, reformar los estatutos
de las organizaciones para que tengan mecanismos de eleccién y decisiéon que sean verdaderamente
democraticos y representativos, y delimitar el area de accién de estos arreglos organizacionales para que
no coarten el funcionamiento de sujetos ajenos a ellas. El instaurar cambios operacionales en las
instituciones sociales, gremiales y profesionales buscan reforzar las cualidades benéficas de estas
organizaciones, minimizar las distorsiones que introducen cuando son capturadas por grupos de interés.
Los diferentes sindicatos, juntas, organizaciones sociales deberian reforzar sus estatutos publicos y
mecanismos de verificaciéon para que busquen también obtener el bien comun, ya que pueden ser
seriamente influenciadas o caer en manos de dirigentes que persiguen sus intereses personales o de grupos
particulares por encima del bien comun. Aunque muchas de estas instituciones tienen una serie de reglas

para precautelar el buen funcionamiento de sus directivas, la falta de control externo les permite muchas
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veces a sus dirigentes el cubrir su mala administracién por bastantes afios, volviéndolas herramientas de

unos cuantos que perjudican al resto de la poblacidn, por lo que debemos controlar su accionar.

Por ejemplo, en el caso de la Universidad Publica de El Alto, la pugna dirigencial del 2021 mostro
los extremos a los que los grupos de poder estan dispuestos a llegar con tal de hacerse del control de los
recursos de determinadas universidades, donde los docentes y estudiantes en el poder controlaban unos
siete millones de bolivianos al afio en becas, contratos para infraestructura y puestos de trabajo. El manejo
arbitrario de recursos publicos se tiene que reducir con mejores controles de gobernabilidad que sean mas
inclusivos. Aunque estas instituciones ya cuentan con ciertos controles, generalmente internos, estos no
estan funcionando de la manera que deberian, quizas por las cercanias con la administracién de turno.
Seria bueno tener directorios externos que evalten el funcionamiento de estas instituciones estatales, ya

que funcionan con los recursos de todos los bolivianos.

Si decidimos embarcarnos en un cambio organizacional para mejorar el funcionamiento
econdmico del pais vamos a tener que comenzar a hacer ajustes a la estructura institucional que tenemos
y reformar aquellas que dejaron de defender los intereses de sus miembros o que se han vuelto un freno
para el desarrollo del bien comun. Los que proponen que se deben hacer cambios estructurales a la forma
en la que las organizaciones estdn funcionando las comparan con el accionar de los monopolios, y aunque
estos son pequefios monopolios, también tendrian que ser sujeto a los mismos reajustes que se dan a esta
estructura de poder. Esto quiere decir que se debe crear leyes para limitar el poder de mercado que tengan
las organizaciones que se vuelven demasiado influyentes, y romper estas estructuras en otras mas

pequeiias para que haya cierta competencia entre ellas.

A pesar de que la Carta Magna establece el derecho a la protesta, esta nunca deberia estar por
encima de los derechos del resto de la poblacidon. Los paros, huelgas y otras medidas de presiéon que
generalmente son usadas por las diferentes organizaciones para demostrar su descontento o forzar ciertos
cambios deben tener un limite, para que no afecten al resto de la poblacién — o a los ajenos a su gremio.
Este cambio de practicas tiene que nacer de un consenso generalizado donde todas las organizaciones
pongan limites a sus métodos de presion para que se deje atrds los bloqueos sectoriales que infringen en
los derechos del resto de la gente. El marco regulatorio no puede otorgarle derechos a un grupo por encima
de los otros, y reajustes unilaterales sin dicho consenso son dificiles de enforzarlos. Por ejemplo, en enero
del 2021 se traté de prohibir las protestas del sector salud mediante la Ley de Emergencia Sanitaria, y
aunque el Colegio Médico de Bolivia logro hacer cambiar el articulo 18 de dicha ley por considerarlo
inconstitucional ya que las protestas, huelgas y paros son un derecho garantizado en la Carta Magna, la

promulgacion de la norma sin respetar su derecho llevo a una huelga médica en plena pandemia.
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La verdad es que es dificil esperar que un programa de reformas por si sola pueda neutralizar la
influencia cultural que determina el funcionamiento organizacional del pais, por mas que estén disefiadas
para aumentar la eficiencia de estas, por la idiosincrasia de la gente. Las condiciones econémicas tendrian
que estar muy deterioradas como para que la poblacion esté dispuesta a reformar el arreglo institucional
que tenemos, como cuando atravesamos por el periodo de hiperinflacidn en la década de los ochenta. Es
mads, cuando nuestro accionar dentro de estas instituciones tienen costos que estan claramente definidos,
tomando en cuenta todas las limitaciones y distorsiones que presentan, nuestro calculo racional tendera a
favorecer la continuidad de esta estructura organizacional porque ya estamos acostumbrados a ella.
Cualquier cambio institucional conlleva costos de reajuste que son inciertos a priori, ademds de que no se
tiene asegurado que los cambios puedan consolidarse o que los beneficios proyectados terminen
materializindose como estaba planeado. La incertidumbre en si hace que muchos de estos cambios no

sean implementados por mds que tengamos evidencia de sus cualidades.

Conclusiones

Toda sociedad eventualmente evoluciona hacia sistemas inclusivos donde la seguridad juridica
permite la creacién de mayores oportunidades que promueven el bienestar de la poblacién en general. Los
esquemas organizacionales mas inclusivos dan cabida a ciclos virtuosos con mercados mas competitivos,
dando paso a un uso eficiente de recursos. Cuando las organizaciones e instituciones funcionan mas
eficientemente, estas dan cabida a que una mayor cantidad de personas desarrollen su potencial mas
plenamente, permitiendo mejoras en el funcionamiento de la economia. Ademds, generalmente elevan la
calidad de nuestra educacién y capital humano, haciendo que las mejoras sean duraderas. Para esto, la
gente tiene que sentirse incluida en el disefio del esquema productivo, con capacidad de participacion en
areas donde se sientan mads productivos, y con seguridad de que sus esfuerzos no serdn coartados por

factores externos a su esfuerzo.

Uno de los mayores problemas que tenemos en nuestra sociedad es que hay una percepcion de
que las leyes estan hechas para proteger los intereses de los que estan en el poder — sea individual o
sectorialmente — a costa de los derechos de los relegados o los que no tienen recursos (econémicos y de
conocimiento) para defenderse. Esto quiere decir que Bolivia debe establecer un marco legal lo
suficientemente confiable — e independiente — como para que las actividades cotidianas que se desarrollan
en el pais sean predecibles y justas. Si uno sabe a qué atenerse, entonces puede ejercer el esfuerzo que

considere adecuado para mejorar su nivel de vida.
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Es por esto por lo que debemos cuestionar la participacidn de los sindicatos u otras organizaciones
sociales en la politica. Las organizaciones representan a un sector, y deberian concentrarse en mejorar las
condiciones de vida de sus miembros a través de mejoras salariales, reglamentacién mas favorable, y
representacion mas eficaz en la toma de decisiones, pero deberian tomar siempre en cuenta el efecto que
tienen sus acciones en el desenvolvimiento general de la economia. Sin embargo, el accionar politico de
muchas de nuestras organizaciones e instituciones hace que el alcanzar estas metas este condicionado por
su accionar ideolégico, coartando las libertades politicas de sus miembros, sobreponiendo intereses
ideoldgicos sobre los productivos, y creando distorsiones que influyen en el desenvolvimiento de otros
sectores. El reto por eso pasa por disefiar estructuras institucionales que balanceen los intereses de
distintos sectores para obtener un desenvolvimiento econdémico optimo, donde el poder de cada sector

genere condiciones virtuosas que promuevan el uso eficiente de recursos, de todo el ecosistema.

Estos procesos culturales tienen que estar acompafiados del suficiente respaldo logistico e
informativo para que los grupos que estan fuertemente incrustados en algunos sectores o instituciones
puedan apreciar los beneficios que se pueden obtener de una estructura mads eficiente. Es importante
demostrar con practicas reales que esta transicion es posible, y no solo promoverla teéricamente — en un
pizarrén. Se tiene que promover mayor colaboracién entre grupos y sectores para mejorar el
funcionamiento econdémico de nuestro aparato productivo, de los distintos gremios como también
estratos sociales. Las generaciones mds jovenes estan mas predispuestas a cambiar, en general, por lo que

se vuelven fundamentales en cualquier intento de establecer una reestructuracion organizacional.

Quizas los cambios institucionales tienen que darse de a poco, a medida que se verifican los
beneficios que se pueden obtener de un arreglo organizacional diferente. Esto quiere decir que las regiones
no tienen que esperar a que los cambios institucionales se den desde el gobierno central. Los gobiernos
departamentales pueden instaurar reglas inclusivas para empoderar a todos los segmentos de la poblacion,
la Central Obrera Boliviana puede flexibilizar sus reglas para que también se promueva eficiencia
productiva, o las diferentes organizaciones sociales podrian limitar sus acciones de presion para que no
afecten el desenvolvimiento de las otras. Si es que estos nuevos arreglos organizacionales mejoran el
accionar de la poblacidn, en aspectos ademds de econdémicos, entonces las otras regiones tendran el

incentivo de reajustar sus instituciones también.

Pero mientras existan rentas que pueden ser capturadas por ciertos grupos de poder, tendremos
organizaciones o instituciones que caeran bajo el control de los intereses de grupo, por lo que debemos
buscar estructurar o reestructurar nuestras organizaciones para que la conexidn de esta busqueda de rentas

coincida con el crecimiento econdmico, y sea de beneficio para toda la sociedad. Estas instituciones
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extractivas son mas faciles de eliminar cuando el nivel de extraccidon baja o se introducen los suficientes
“frenos” como para que se reduzca la toma de ellas (los grupos de poder tienen menos incentivo de
defender sus privilegios si estos son menores). En nuestro medio todavia es muy conveniente hacer
campaia para tomar el poder de la gobernacidn, alcaldia, o sindicatos porque una vez a cargo de estos uno
puede aprovechar de ese control para enriquecerse, su grupo, o su partido. Pero si es que se ponen
suficientes medidas de control y especifica el destino de los recursos que manejan, entonces se reducira la
discrecionalidad que estos tienen para lucrar de su control. Cuando las instituciones econémicas y
politicas son mas inclusivas y estan mejor reglamentadas estas tienden a crear condiciones para ciclos

virtuosos, en beneficio de todos nosotros.

Siempre habra un cierto nivel de injerencia, donde ciertos grupos de poder llegaran a controlar el
accionar de ciertos eslabones de produccion y organizacion, pero esta toma de poder no puede ser la
norma, y hasta cuando se dé, deberiamos buscar que mejoren el accionar general de nuestra sociedad.
Debemos buscar transformar el sistema de incentivos para que la toma de estas organizaciones no lleve a
practicas monopélicas, o seudomonopolicas, sino mds bien incentivar aquellas que generen un valor
adicional parala sociedad. No podemos dejar que estas fallas organizacionales se repitan persistentemente,

o nunca podremos mejorar nuestra calidad de vida como nacion.
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